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1. scop

Prezenta procedurd de sistem reglementeaza modalitatea de primire, de examinare si solutionare a
raportarilor, privind incdlcdri ale legii In cadrul institutiei, drepturile si obligatiile persoanelor care
efectueazd raportdri sau divulga public informatii, mdsurile de protectie a acestora,

De asemenea procedura de sistem stabileste obligatiile institutiei privind protectia avertizorilor in
interes public, drepturile persoanelor vizate, precum si atributiile institutiei in ceea ce priveste actiunile
subsecvente care sunt necesare a fi realizate.

Procedura de sistem asigurd aplicarea unitard a prevederilor legale privind protectia avertizorilor in
interes public si asigurd cadrul necesar pentru mentinerea obiectivitatii in cazul semnaldrilor de incélcare
a legii in cadrul institutiei.

Procedura de sistem este un instrurnent util pentru activitatea de audit public si pentru comisiile de

investigare a incidentelor de integritate.

2.DOMENIU DE APLICARE
Prezenta lege se aplicd angajatilor actuali, fosti sau viitori ai institutiei, persoanelor care efectueazi
raportdri gi care au obtinut informatiile referitoare la incélcari ale legii in cadrul DSP Cluj, intr-un context profesional.
Tn categoria acestor persoane intr3, cel putin, urmatoarele:
a) angajatii;
b) persoanele care desfisoard o activitate independent3 si intré in relatii de colaborare cu DSP Cluj;
¢) persoanele care fac parte din conducerea institutiei:
d) voluntarii §i stagiarii remunerati sau neremunerati care sprijina activitatea institutiei;
d) orice persoana care lucreaza sub supravegherea si conducerea institutiei cu care s-a incheiat contract, a
subcontractantilor si a furnizorilor acesteia.
e) persoanele ale caror raporturi de munca nu au inceput incé si care efectueazi raportiri prin intermediul
canalelor de raportare interne sau externe sau divulgd public informatii privind incdlcari ale legii obtinute in
timpul procesului de recrutare sau altor negocieri precontractuale sau in cazul in care raportul de munc sau

raportul de serviciu a incetat.
f) persoanele care raporteaza sau dezviluie public informatii privind inclciri ale legii in mod anonim.

2. DOCUMENTE DE REFERINTA

- Legea nr. 361/2022 privind protectia avertizorilor in interes public, cu modificirile si completarile
ulterioare

- OUG nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completdrile ulterioare;

- Legea nr. 53/2003 - Codul Muncii, republicaté, cu modificérile si completdrile ulterioare

- Legea nr, 176/2010 privind integritatea in exercitarea functiilor si demnitatilor publice, pentru
modificarea si completarea Legii nr. 144/2007 privind infiintarea, organizarea si functionarea Agentiei
Nationale de Integritate, precum si pentru modificarea sti completarea altor acte normative, cu
modificdrile si completérile ulterioare;

- Legea nr. 78/2000 pentru prevenirea, descoperirea si sanctionarea faptelor de coruptiei, cu modificérile si
completdriule ulterioare;

- Legea nr. 682/2002 privind protectia martorilor, republicatj.

- OUG nr. 57/2019 Codul administrativ, cu modificirile si completarile ulterioare,

- Legea nr. 53 Codul muncii, republicatd, cu modificarile si completrile ulterioare;

- Legea nr. 286/2009 privind Codul Penal, cu modificirile si completérile ulterioare

- H.G nr. 1269/2021 privind aprobarea Strategiei nationale anticoruptie 2021-2025 si a documentelor
aferente acesteia;
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- Ordonanta nr. 119/1999 privind controlul intern si controlul financiar preventiv,republicatd, cu modificarile

si completarile ulterioare.

- Ordinul nr, 600/2018 pentru aprobarea Codului controlului intern managerial al entitdtilor publice.
- Directiva (UE) 2019/1.937 a Parlamentului European si a Consiliului din 23 octombrie 2019 privind
protectia persoanelor care raporteazd incdlcdri ale dreptului Uniunii

4,DEFINITH $1 ABREVIERI
4.1. Definitii
" Nr. Termenul ' Definitia |
crt. ‘ - |

1. | Activitate procedurabil3

" 2. Procedurs documentatd

| totalitatea atributiﬁbf de o anumita natura care determina
procese de munca cu un grad de complexitate si omogenitate

' ridicat, pentru care se pot stabili reguli si modalitéti de lucru,

' | general valabile, in vederea indeplinirii, in conditii de regularitate,

eﬁcamtate economicitate 5| eﬁc:enté a obiectivelor |nstztut|e1_ L

prezentare in scris a pasnlor ce trebuie urmati, a modalitatilor de |

lucru stabilite si a regulilor de aplicat, in vederea executarii
activititii, atributiei sau sarcinii, editatd pe suport de hértie si
electronic. Procedurile documentate pot fi proceduri de sistem si
| proceduri operationale

3.  Procedura de sistem

5.  Procedurs opera';lonala

6. Editie a unei proceduri'formalizatém '

procedurd care descrie un proces sau o activitate care se
desfdsoara la nivelul institutiei, respectiv la nivelul tuturor
compammentelor/ structurilor din cadrul DSP Cluj

procedurd care descrie un proces sau o activitate care se
desfdsoara la nivelul unuia sau mai multor compartimente din

cadrul DSP Cluj

forma lnltlalé sau actualizata, dupa caz, a unei proceduri
formalizate, aprohata si dlfuzata,

| Revizia in cadrul unei editii

forma completatd sau actualizats, dup3 caz, a unei proceduri
- formallzate, aprobata si difuzati;

B, |Cp_mpartiment/ structura

Compartiment/b_ir_ou/serviciu/coIecriv/departament;

9. Tncilcéri ale legii

fapte care constau intr-o actiune sau inactiune care constituie
nerespectari ale dispozitiilor legale, care privesc domenii cum ar
fi: achizitiile publice; serviciile, produsele financiare; siguranta si
| conformitatea serviciilor; siguranta transportului;

protectia mediului; protectia radiologica si siguranta nucleara;
sanatatea publica; protectia vietii private si a datelor cu caracter
personal si a securitdtii retelelor si sistemelor informatice,
| prevdzute in anexa nr. 2 |a Legea nr.361/2022 privind protectia
avertizarilor in interes public, cu modificdrile si completarile
ulterioare, incdlcdri care aduc atingere intereselor financiare ale
Uniunii Europene, astfel cum sunt mentionate la art. 325 din
Tratatul privind functionarea Uniunii Europene si cum sunt
detaliate in masurile relevante ale Uniunii Europene;
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10. |Informatii referitoare la incdlcdri ale |informatii, inclusiv suspiciuni rezonabile, cu privire la incdlcari

legii

efective sau potentiale ale legii, care s-au produs sau care sunt
susceptibile sa se produca in cadrul autoritatilor, institutiilor
publice sau in cadrul altor persoane juridice de drept public,
precum si in cadrul persoanelor juridice de drept privat, in care
lucreaza sau a lucrat avertizorul in interes public sau cu care acesta
este sau a fost in contact prin intermediul activitatii sale, precum si
informatiile cu privire la incercdri de a ascunde astfel de incélcari;

11.

Raportare

comunicarea orala sau scrisa de informatii, pe suport hartie sau in
format electronic, prin comunicare la liniile telefonice sau prin alte
sisteme de mesagerie vocald, sau prin intilnire fatad in fata, la
cererea avertizorului in interes public cu privire la orice faptd care
reprezintd o incilcare a legii;

12.

Raportare interna

comunicarea orala sau scrisd de informatii referitoare la incdlcri
ale legii din cadrul institutiei publice. Raportarea interna se
realizeaza in scris, pe support de hartie sau prin e-mail, sau oral,
prin comunicare telefonica sau fatd in fatd pentru efectuarea de
raportari privind incalcari ale legii, acestea constituind canalele
interne de raportare;

13.

Raportare externa

comunicarea orald sau scrisa de informatii referitoare la incélcari
ale legii realizatd prin canalele-externe de raportare adresata catre
autoritatile si institutiile publice care, potrivit dispozifiilor legale
speciale, primesc si solutioneaza raportari referitoare la incalcari
ale legii, in domeniul lor de competent4, citre Agentia Nationalad de
Integritate sau cdtre alte autoritati si institutii publice cirora
Agentia Nationala de Integritate le transmite raportrile spre
competenta solutionare.

14.

Divulgare publica

punerea la dispozitie, in orice mod, in spatiul public a informatiilor
referitoare la incalcari ale legii;

15,

Avertizor in interes public

persoana fizica care efectueazd o raportare sau divulgi public
informatii referitoare la incalcéri ale legii, obtinute in context
profesional

16. |Facilitator persoana fizicd ce asistd avertizorul in interes public in procesul de
raportare intr-un context profesional si a cérui asistent3 trebuie s
fie confidentiala;

17. |Context profesional activitdti profesionale, actuale sau anterioare, de orice natur3,

remunerate sau nu, desfasurate in cadrul institutiei, in baza cdrora
persoanele pot obtine informatii referitoare la inciiciri ale legii si
pot suferi represalii in caz de raportare a acestora:

18.

Persoand vizatd prin raportare

persoana fizicd sau juridicd mentionat3 in raportare sau in
divulgarea publica drept persoana céreia i se atribuie incilcarea
legii sau cu care persoana respectivd este asociata

19. |Represalii orice actiune sau omisiune, directd sau indirect3, aparuts intr-un
context profesional, care este determinat3 de raportarea intern3
sau externd ori de divulgarea publica si care provoacd sau poate
provoca prejudicii avertizorului in interes public;

20. |Actiuni subsecvente orice actiune intreprinsa de cdtre destinatarul unei raportari

interne sau de catre autoritatea competentd in vederea solutionarii
raportarii si, acolo unde este cazul, a remedierii incalc3rii raportate;
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21. |Informarea transmiterea cdtre avertizorul in interes public a unor informatii
referitoare la actiunile subsecvente si la motivele unor astfel de
actiuni;
22. |Autoritate competentd sd primeascd a) autoritdtile si institutiile publice care, potrivit dispozitiilor legale
speciale, primesc si solutioneaz3 raportiri referitoare la incilcari
" ale legii, _Tn dorpenitil lor de co_mpetenté; o _

b) Agentia Nationald de Integritate, denumita in continuare
Agentia;
c) alte autoritati si institutii publice cirora Agentia le transmite
raportdrile spre competenta solutionare.
23. |Persoana desemnat3 Persoana numita prin act administrativ al conducatorului institutiei,
responsabila cu atributiile in ceea ce priveste primirea,
inregistrarea raportdrilor in interes public si cu derularea
corespondentei legate de raportare.
24. |Persoana desemnat3/Comisia pentru [Persoana/comisie numité prin act administrativ al conducatorului
institutiei, responsabild cu atributiile in ceea ce priveste
examinarea, efectuarea de actiuni subsecvente si solutionarea
raportdrilor, care s3 actioneze cu impartialitate si care s3 fie .
independent in exercitarea acestor atributii.

raportdri privind incalcari ale legii

analiza raportrilor

4.2. Abrevieri

DSP — directia de sdndtate public3

MS — Ministerul Sanatatii

ANI — Agentia National3 de integritate

HG -hotédrére de Guvern

OG -ordonanta Guvernului

OUG - ordonantd de urgentd a Guvernului
UE - Uniunea Europeand

5.DESCRIEREA PROCEDURII:
5.1, Generalitati:

In conformitate cu prevederile art. 9 si 10 din Legea nr. 361/2022, institutiile publice au obligatia de a
desemna o persoani, un compartiment sau un tert, care sd aibd responsabilitatea de a primi, inregistra, examina,
efectua actiuni subsecvente si solutiona raportirile avertizorilor in interes public si sa instituie canale interne de
raportare.

Principiile care guverneazd protectia raportarilor privind incilcari ale legii sunt urméatoarele;

a) principiul legalitatii, potrivit c3ruia institutiile publice au obligatia de a respecta drepturile si libertatile
fundamentale, prin asigurarea respectsrii depline, printre altele, a libertatii de exprimare si de informare, a
dreptului la protectia datelor cu caracter personal, a libertdtii de a desfasura o activitate comerciald, a dreptului la
un nivel ridicat de protectie a consumatorilor, a dreptului la un nivel ridicat de protectie a sanatitii umane, a
dreptului la un nivel ridicat de protectie a mediului, a dreptului la o cale de atac eficientd si a dreptului la ap3rare;

b) principiul responsabilitatii, potrivit ciruia avertizorul in interes public are obligatia de a prezenta date
sau informatii cu privire la faptele raportate;

c) principiul impartialit3tii, potrivit ciruia examinarea si solutionarea rapartdrilor se fac f&ra subiectivism,
indiferent de convingerile i interesele persoanelor responsabile de solutionarea acestora:

d) principiul bunei administrari, potrivit ciruia autoritatile si institutiile publice, alte persoane juridice de
drept public sunt datoare s3 fsi desfasoare activitatea in realizarea interesului general, cu un grad ridicat de
profesionalism, in conditii de eficientd si eficacitate a folosirii resurselor;

PO-02; Editia II; Revizia 0 6/17
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e) principiul echilibrului, potrivit cdruia nici o persoand nu se poate prevala de prevederile prezentei legi
pentru a diminua sanctiunea administrativd sau disciplinard pentru o fapta a sa mai grava care nu are legdtura cu
raportarea;

f) principiul bunei-credinte, potrivit ciruia este ocrotitd persoana care a avut motive intemeiate s& creada
cd informatiile referitoare la incalcdrile raportate erau adevarate la momentul raportirii si ca respectivele informatii
intrau in domeniul de aplicare al prezentei legi.

5.2. Modalitati de raportare

Modalitatile de raportare sunt urmatoarele:

a) raportarea intern3;

b) raportarea externa.

Raportarea privind incdlcari ale legii se efectueazd, in principal, prin intermediul canalelor interne de
raportare existente. Avertizorul in interes public care efectueazd o raportare privind incalcéri ale legii poate alege,
insd, intre canalul intern de raportare si canalul extern de raportare. La alegerea canalului de raportare avertizorul
in interes public poate lua in considerare aspecte precum:

a) existenta riscului de represalii, in cazul raportarii prin canalele interne;

b) imposibilitatea remedierii incalcarii in mod eficace prin intermediul canalelor interne de raportare,

Raportarea se face in scris, pe suport hartie sau in format electronic, prin comunicare la liniile telefonice
sau prin alte sisteme de mesagerie vocald, sau prin intalnire fat3 in fat3, la cererea avertizorului in interes public.

Tn cadrul DSP Cluj canalele interne de raportare sunt :

- Inscris, pe suport de hdrtie, raportarea se depune la Secretariat/Registraturd pentru inregistrare

- Prin e-mail, prin transmiterea raportérii pe adresa de e-mail : director@dspcluj.ro

- Personal, prin prezenta la sediul DSP Cluj (cu programare prealabild efectuat3 la Secretariat/Registraturd
prin telefon la nr. 0264433645 sau prin e-mail la adresa : secretariat@dspcluj.ro).

Raportarea trebuie sa cuprindd, cel putin, urmatoarele:

- numele si prenumele avetizorului,

- datele de contact ale avertizorului in interes public,

- contextul profesional in care au fost obtinute informatiile,

- persoana vizatd, daci este cunoscuts,

- descrierea faptei susceptibile sa constituie incilcare a legii in cadrul DSP Cluj ;

- probele in sustinerea raportérii, daci detine astfel de documente sau informatii ;
- data ‘

- semndtura avertizorului, dacé doreste.

Raportarea anonima, respectiv care nu cuprinde numele, prenumele, datele de contact sau semnitura
avertizorului in interes public, se examineaz3 si se solutioneaza in misura in care contine indicii referitoare la
incélciri ale legii.

5.3. Evidenta raportarilor

Raportarile se inscriuobligatoriu intr-un registru electronic, care cuprinde urmétoarele rubrici :

- data primirii raportarii,

- numele si prenumele avertizorului,

- datele de contact ale avertizorului in interes public,

- obiectul raportarii

- modalitatea de solutionare,

Persoana desemnat cu primirea si inregistrarea raportarilor are obligatia de a mentine statistici cu privire
la raportdrile care privesc incdlcari ale legii si pastreazi evidenta tuturor raportarilor primite si a documentelor

PO-02; Editia II; Revizia 0 717
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rezultate din actiunile subsecvente, cu respectarea cerintelor privind confidentialitatea, pe o perioadd de 5 ani.
Dupi expirarea perioadei de pastrare de 5 ani, acestea se distrug, indiferent de suportul pe care sunt pastrate.

5.4, Masuri de protectie a avertizorului si obligatia de a pastra confidentialitatea

Persoana/comisia desemnatd s solutioneze raportarea are obligatia de a nu dezvalui identitatea
avertizorului Tn interes public si nici informatiile care ar permite identificarea directd sau indirectd a acestuia, cu
exceptia situatiei in care are consimtamantul expres al acestuia.

Priin exceptie, identitatea avertizorului in interes public si orice altd informatie in legdtura cu raportarea
acestuia si cu actiunile subsecvente intreprinse pot fi divulgate numai in cazul in care acest lucru este o obligatie
impus3 de lege, cu respectarea conditiilor si a limitelor previzute de aceasta. In acest caz, avertizorul in interes
public este informat anterior, in scris, cu privire la divulgarea identitatii si a motivelor divulgarii datelor confidentiale
n cauzd. Aceast obligatie de informare a avertizorului, nu existd in cazul in care informarea ar periclita investigatiile
sau procedurile judiciare.

Informatiile din cuprinsul raportirilor care constituie secrete comerciale nu pot fi utilizate sau divulgate in
alte scopuri decat cele necesare solutionarii raportarii.

Obligatia de a pastra confidentialitatea nu exist3 in cazul in care avertizorul in interes public a dezvaluit in
mod intentionat identitatea sa in contextul unei divulgari publice.

Obligatia de a p3stra confidentialitatea se mentine si in cazul in care raportarea ajunge din eroare la o altd
persoand din cadrul institutiei publice, oricdrei alte persoane juridice de drept public, precum si din cadrul
persoanelor juridice de drept privat alta decat persoana desemnata. In acest caz, raportarea este inaintatd, de

indata, persoanei desemnate.

5.5. Raportarea prin canale interne de raportare

Procedurile de raportare internd si de efectuare de actiuni subsecvente trebuie s cuprindd urmatoarele
elemente:

a) conceperea, instituirea si gestionarea modalitatii de primire a raportdrilor astfel incat sa fie protejata
confidentialitatea identitatii avertizorului in interes public si a oricarei parti terte mentionate in raportare si sa se
impiedice accesul la raportare al personalului neautorizat;

b) obligatia de a transmite avertizorului in interes public confirmarea primirii raportarii, in termen de cel mult 7
zile calendaristice de la primirea acesteia;

¢) comisia de analiza a raportarilor cu atributii in ceea ce priveste; examinarea, efectuarea de actiuni subsecvente
si solutionarea raportdrilor, s& actioneze cu impartialitate si care s& fie independentd in exercitarea acestor atributii;

d) efectuarea cu diligenta a actiunilor subsecvente de cdtre persoana desemnatd/comisia de analiz;

e) obligatia de informare a avertizoruluiin interes public cu privire la stadiul actiunilor subsecvente, in termen de
cel mult 3 luni de la data confirmdrii de primire sau, in cazul in care nu i s-a confirmat primirea raportérii, de la
expirarea termenului de 7 zile de la confirmarea primirii acesteia, precum si, ulterior, ori de cite ori sunt inregistrate
evolutii in desfdsurarea actiunilor subsecvente, cu exceptia cazului in care informarea ar putea periclita
desfasurarea acestora;

f) persoana desemnaté/comisia de analizd are obligatia de informare a conducerii institutiei, a altor persoane
juridice de drept public, precum si persoanelor juridice de drept privat, cu privire la modalitatea de solutionare a
raportarii;

g) obligatia de a furniza informatii clare si usor accesibile privind procedurile de raportare extern3 citre
autoritatile competente i, dup3 caz, citre institutiile, organele, oficiile sau agentiile Uniunii Europene;

h) obligatia de informare a avertizorului in interes public cu privire la modalitatea de solutionare a raportarii.

Persoana desemnatd pentru primirea si inregistrarea raportarilor, precum si mijloacele de raportare trebuie
aduse la cunostinta fiecarui angajat, prin afisare pe pagina de internet a institutiei si prin afisare la sediu, intr-un loc
vizibil si accesibil.
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Conducerea institutiei trebuie s& se asigure c&, in orice moment, cel putin un mijloc de raportare este
accesibil.

5.6. Clasarea raportadrii interne

Raportarea internd se claseaza atunci cand:

a) nu contine elementele previzute a fi obligatorii, altele decat datele de identificare a avertizorului in
interes public, iar perscana desemnatd a solicitat completarea acesteia in termen de 15 zile, fard ca aceastd
obligatie sd fie indeplinitd;

b) raportarea este transmisa anonirn i nu contine suficiente informatii referitoare la incalcari ale legii, care
sd permitd analizarea si solutionarea raportarii, iar persoana desemnatd/comisia de analiza a solicitat completarea
acesteia in termen de 15 zile, fard ca aceastd obligatie sa fie indeplinita.

in situatiile previzute mai sus, solutia de clasare se comunica avertizorului in interes public, cu indicarea
temeiului legal.

Tn cazul in care o persoana face mai multe raportéri cu acelasi obiect, acestea se conexeazd, avertizorul in
interes public urmand sa primeascd o singura informare. Daca dupd trimiterea acesteia se primeste o noua
raportare cu acelasi obiect, fara a prezenta informatii suplimentare care sa justifice o actiune subsecventa diferita,
aceasta se claseaza.

Persoana desemnati/comisia de analizd poate decide incheierea procedurii dacd dupd examinarea
raportdrii se constata cd este o incalcare in rnod clar minord si nu necesita actiuni subsecvente suplimentare, altele
decét inchiderea procedurii. Aceastd prevedere nu aduce atingere obligatiei de a pdstra confidentialitatea, de a
informa avertizorul in interes public §i nu aduce atingere nici altor obligatii sau altor proceduri aplicabile de
remediere a incalcadrii raportate.

Solutia de clasare se comunica avertizorului in interes public, cu mdu:area temeiului legal.

5.7. Raportarea prin canale externe de raportare

Canalele externe de raportare sunt reprezentate de autoritdtile si institutiile publice care, potrivit
dispozitiilor legale speciale, primesc si solutioneaza raportdri referitoare la incalcari ale legii, in domeniul lor de
competentd; de Agentia Nationald de Integritate si de autoritatile si institutiile publice cirora ANI le transmite
raportdrile spre competentd solutionare,

In situatia in care, potrivit legilor speciale, competenta de a primi §i efectua actiuni subsecvente revine
autoritatilor si institutiile publice care, potrivit dispozitiilor legale speciale, primesc si solutioneaz3 raportiri
referitoare la incdlcari ale legii, in domeniul lor de competent3, raportérile primite de Agentie se redirectioneaz3,
de indatd, catre acestea, cu pastrarea garantiilor privind confidentialitatea si integritatea. Aceste autorititi au
obligatia de a redirectiona citre ANI, de indat3, raportarea care este de competenta acesteia.

ANI are obligatia de a redirectiona, de indatd, raportarea in vederea solutiondrii si citre autorit3tile si
institutiile publice competente, dupa caz, atunci cand nu are competenta de a examina si de a efectua actiuni
subsecvente. Redirectionarea se realizeaz3 cu pistrarea garantiilor privind confidentialitatea si integritatea.

Autoritdtile si institutiile publice cdrora ANI le transmite raportdrile spre competentd solutionare au
obligatia de a redirectiona c3tre ANI, de indat3, raportarea gresit indreptats. Agentia va redirectiona raportarea, in
functie de obiectul acesteia, urmand ca avertizorul in interes public s3 fie instiintat despre aceasta. Redirectionarea
se realizeaza cu pdstrarea garantiilor privind confidentialitatea si integritatea.

Autoritdtile prevdzute mai sus au obligatia Tnstiint3rii avertizorului n interes public cu privire la
redirectionarea raportului sdu, in termen de 3 zile lucrdtoare de la primirea acestuia.
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5.8. Solutionarea in cadrul DSP Cluj a raportérilor transmise de ANI spre competenti solutionare

Tn solutionarea raportdrii primite de la ANI si efectuarea de actiuni subsecvente, DSP Cluj are urméatoarele
drepturi:

a) de a solicita documentele detinute de autoritétile, institutiile publice, persoanele juridice de drept public
si persoanele juridice de drept privat, indiferent de forma acestora, si de a primi copii ale acestora;

b) de a solicita informatii de la autorittile, institutiile publice, persoanele juridice de drept public si
persoanele juridice de drept privat, de la avertizorul in interes public, persoana vizat3 si orice altd persoand care
poate oferi informatii in vederea solutiondrii raportdrilor. Solicitarea de informatii se poate realiza inclusiv prin
invitarea la sediul autoritdtilor competente.

Tn solutionarea raportrii primite de la ANI si efectuarea de actiuni subsecvente, DSP Cluj au urméatoarele
obligatii:

a) primeste, examineaza si rdspunde la raportdri, scop in care desemneazi persoane/comisii cu aceste atributii;

b) efectueaza actiuni subsecvente referitoare la incalcari ale legii;

c) asigurd confidentialitatea raportarii;

d) asigurd pdstrarea raportdrilor o perioada de 5 ani de la momentul inregistrarii pentru a permite efectuarea de
verificdri suplimentare;

e) mentine contactul cu avertizorul in interes public, in vederea solicitarii de informatii suplimentare si informarii;

f) informeaza avertizorul in interes public cu privire la modalitatea de solutionare a raportirii.

g) asigurd instruirea persoanelor/comisiilor desemnate s solutioneze raportirile.

Dupd primirea raportdrii de la ANI, aceasta se inregistreazd la Secretariat/Registraturd, persoana
desemnatd in acest sens confirma primirea acesteia citre avertizorul in interes public, de indatd, dar nu mai térziu
de 7 zile calendaristice de la data primirii, cu exceptia cazului in care avertizorul in interes public a solicitat in mod
expres altfel sau atunci cdnd Agentia considerd, in mod rezonabil, ¢ o confirmare a primirii raportérii ar periclita
protectia identitatii avertizorului in interes public.

Dupd finregistrarea raportirii, aceasta este transmisd conducerii institutiei care efectueazd o prima
examinare a acesteia desemneaza o persoand/comisie de analiz3 si solutionare a raportului.

Elementele raportdrii externe si de efectuare de actiuni subsecvente in vederea solutionarii raportului,
precum si prevederile priuvind clasarea raportérii externe sunt similare cu cele specificate la pct. 5.5. 5i 5.6. din
prezenta procedurd, referitoare la raportarea interni.

DSP Cluj, in cazul in care primeste de la ANl spre competent3 solutionare o raportare in interes public, are
competenta de a solicita, colecta si prelucra date si informatjii cu privire la raportarea inregistratd. De asemenea,
DSP Cluj are dreptul sd solicite motivat, autoritatilor, institutiilor publice, altor persoane juridice de drept public,
precum si persoanelor juridice de drept privat documentele si informatiile necesare solutiondrii raportarii, cu
obligatia pdstrérii confidentialititii. Acestea sunt obligate s3 rispunds solicitirii DSP Cluj in termen de cel mult 15
zile lucr3toare de la primirea solicitarii,

DSP Cluj este obligatd sd informeze avertizorul in interes public, intr-un termen rezonabil, care s3 nu
depdseascd 3 luni sau, in cazuri justificate, 6 luni de la primirea raportdrii, precum si ori de céte ori sunt inregistrate
evolutii in desfdsurarea actiunilor subsecvente, cu exceptia cazului in care informarea ar putea periclita
desfasurarea acestora.

Dupd finalizarea examinarii, persoana/comisia desemnats intocmeste un raport care cuprinde urmitoarele
elemente:

- prezentarea situatiei care a facut obiectul raportarii, inclusiv descrierea informatiilor aduse la cunostinta
Agentiei prin raportarea inregistratd si, dupd caz, prin comunicarea citre auteritatile, institutiile publice,
alte persoane juridice de drept public vizate, precum si cétre persoanele juridice de drept privat,

- prezentarea concluziilor rezuitate din actiunile subsecvente intreprinse si propuneri de solutionare a
raportarii

- recomanddri care pot cuprinde referiri la eventuale masuri de protectie.
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Modalitatea de solutionare se comunica in termen de 5 zile de la finalizarea examindrii cdtre avertizorul in
interes public, persoana vizata si ANI.

5.9. Divulgarea publica

Avertizorul in interes public care divulga public informatii privind incalcarea legii beneficiaza de protectie

n cazul in care este indeplinitd una dintre urmatoarele conditii:
a) a raportat mai intdi intern §i extern sau direct extern, insd considerd c¢d nu au fost dispuse mdsuri

corespunzatoare in termenele prevazute in Legea nr. 361/2022 ;
b} are motive intemeiate sa considere ca:

1. ncdlcarea poate constitui un pericol iminent sau evident pentru interesul public sau riscul unui prejudiciu
care nu mai poate fi remediat; sau

2. in cazul raportarii externe existd un risc de represalii sau o probabilitate redusd ca incilcarea sa fie
remediata in mod eficace avdnd in vedere circumstantele specifice ale raportarii.

Sesizarea privind incalcarea legii prin divulgare publicd se poate adresa presei, organizatiilor profesionale,
sindicale sau patronale, organizatiilor neguvernamentale, comisiilor parlamentare sau prin punerea la dispozitie in
orice mod in spatiul public a informatiilor referitoare la incélcari ale legii.

5.10. Masuri de protectie, masuri de sprijin 5si masuri reparatorii

Conditii pentru a beneficia de misurile de protectie, avertizorul in interes public trebuie sd intruneasca
cumulativ urmatoarele conditii :

a) sa fie una dintre persoanele care efectueaza raportdrisi care a obtinut informatii referitoare la incalcari
ale legii intr-un context profesional;

b) sa fi avut motive intemeiate sa creada cd informatiile referitoare la incilcdrile raportate erau adevérate
la momentul raportarii;

c) sa fi efectuat o raportare internd, o raportare externa sau o divulgare publica.

Pentru a beneficia de masurile reparatorii, avertizorul in interes public trebuie sa indeplineasca cumulativ
conditiile prevazute mai sus, precum si conditia ca represaliile sa fie consecinta raportérii efectuate.

Masurile de protectie, masurile de sprijin si masurile reparatorii se aplica si:

a) facilitatorilor;

b) persoanelor terte care au legéturi cu avertizorul in interes public si care ar putea s3 sufere represalii
intr-un context profesional, cum ar fi colegi sau rude ale acestuia;

¢) persoanelor juridice detinute de catre avertizorul in interes public sau pentru care avertizorul in interes
public lucreazd sau cu care are alte tipuri de legaturi intr-un context profesional;

d) avertizorului in interes public care, in mod anonim, a raportat sau a divulgat public informatii
referitoare la incalcari, dar este ulterior identificat si sufers represalii;

e) avertizorului in interes public care efectueazd raport3ri citre institutiile, organele, oficiile sau agentiile
competente ale Uniunii Europene.

5.11. Exonerarea de rdspundere

in vederea protejdrii impotriva represaliilor, persoanele care realizeazd o raportare in interes public,
precum si facilitatorii, persoanele terte, beneficiazd de urmitoarele masuri:

a) avertizorul in interes public care efectueazi o raportare sau divulgare public a unor informatii privind
incélcdri ale legii nu incalcé dispozitiile legale sau clauzele contractuale privind divulgarea de informatii sinu
rdspunde pentru raportarea sau divulgarea publicd a unor astfel de informatii, cu conditia s& fi efectuat o
raportare sau divulgare publica in conditiile Legii nr. 361/2022 si si fi avut motive intemeiate s3 creadi c3
raportarea sau divulgarea a fost necesard pentru dezviluirea unei incilciri a legii.
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Prezenta lege nu se aplicd raportirilor privind incalcdri ale normelor in materie de achizitii publice in domeniile
ap3rérii i securittii nationale, in cazul in care acestea intrd sub incidenta art. 346 din Tratatul privind functionarea
Uniunii Europene si nu aduce atingere dispozitiilor privind protectia informatiilor clasificate, secretul profesional al
avocatului, confidentialitatea informatiilor medicale, caracterul secret al deliberdrilor judiciare, normele de
procedurad penald.

b) avertizorulin interes public care dob&ndeste sau acceseazd date si informatii de care are cunostinta in virtutea
atributiilor de serviciu sau a raporturilor de munc3 nu rdspunde dacd accesarea sau dobandirea are ca scop
raportarea sau dezviluirea publicd a unei inclcari a legii, iar raportarea sau divulgarea publicd s-a efectuat in
conditiile Legii nr.361/2022;

c) raspunderea avertizorilor in interes public pentru acte sau omisiuni care nu au legatura cu raportarea sau
divulgarea public sau care nu sunt necesare pentru dezviluirea unei incélcéri a legii este supusa dispozitiilor
de drept comun;

d) in cadrul procedurilor judiciare care vizeaza incdlcdri precum incdlcarea dreptului la imagine, incdlcarea
drepturilor de autor, incilcarea secretului profesional, incdlcarea normelor de protectie a datelor, divulgarea
secretelor comerciale sau actiunile in despégubire, nu se poate angaja rdspunderea aveertizorilor, facilitatorilor,
persoanele terte ca urmare a raportérilor sau a divulgrilor publice efectuate in conditiile Legii nr. 361/2022. Aceste
persoane au dreptul s3 invoce respectiva raportare sau divulgare publicd pentru a urmdri inchiderea cauzei, cu
conditia s3 fi avut motive intemeiate si considere c3 raportarea sau divulgarea publicd a fost necesara pentru
dezvdiuirea unei incélcari a legii.

e) in cazul in care o persoan3 raporteaza sau divulgs public informatii referitoare la incélcéri ale legii in conditiile
Legii nr. 361/2022 si aceste informatii includ secrete comerciale, o astfel de raportare sau divulgare publicd este
considerat3 legald in conditiile art. 3 alin. (2) din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 25/2019 privind protectia
know-how-ului si a informatiilor de afaceri nedivulgate care constituie secrete comerciale impotriva dobdndirii,
utilizarii si divulgdrii ilegale, precum si pentru modificarea si completarea unor acte normative.

f) persoanele care au efectuat o raportare sau divulgare publicd in conditiile Legii nr. 361/2022, precum si
facilitatorii acestora sau persoanele terte, au dreptul la repararea integrald a prejudiciului suferit ca urmare a
raportarii sau divulgdrii publice.

5.12. Interdictia represaliilor

Este interzisd orice forma de represalii impotriva avertizorilor in interes public, amenintdri cu represalii sau
tentative de represalii, in special cele care privesc: )

a) orice suspendare a contractului individual de munca ori a raportului de serviciu;

b} concedierea sau eliberarea din functia publica;

¢) modificarea contractului de munca sau a raportului de serviciu;

d) reducerea salariului si schimbarea programului de lucru;

e) retrogradarea sau impiedicarea promovdrii in muncd sau in functia publicd si a dezvoltdrii profesionale, inclusiv
prin evaludri negative ale performantei profesionale individuale, inclusiv a functionarilor publici, sau prin
recomandari negative pentru activitatea profesionala desfasurata;

f) aplicarea oricarei alte sanctiuni disciplinare;

g) constrangerea, intimidarea, hartuirea;

h) discriminarea, crearea unui alt dezavantaj sau supunerea la un tratament inechitabil;

i) refuzul de a transforma un contract de munci pe o perioad3 determinatd intr-un contract de munca pe durata
nedeterminatad, in cazul in care lucratorul a avut asteptari legitime cd i s-ar oferi un post permanent;

§) refuzul de a reinnoi un contract de muncié pe o perioadd determinatd sau incetarea anticipatd a unui astfel de
contract;

k) cauzarea de prejudicii, inclusiv la adresa reputatiei persoanei in cauzd, in special pe platformele de comunicare
sociald, sau pierderi financiare, inclusiv sub forma pierderii oportunitatilor de afaceri si a pierderii de venituri;
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1) includerea pe o listd sau intr-o bazi de date negativd, pe baza unui acord sectorial sau la nivel de industrie,
formal sau informal, care poate presupune cid persoana n cauzd nu fsi va gasi, in viitor, un loc de muncé in
respectivul sector sau in respectiva industrie;

m) rezilierea unilateral3 extrajudiciard a unui contract pentru bunuri sau servicii, fard a fi indeplinite conditiile in
acest sens;

n) anularea unei licente sau a unui permis;

o) solicitarea de efectuare a unei evaluari psihiatrice sau medicale.
La cererea avertizorului in interes public cercetat disciplinar, in termen de maximum un an de la data

raportdrii, baroul din circumscriptia locului de desfdsurare a activitatii avertizorului in interes public asigurd
asistenta judiciard gratuitd pe parcursul procedurii disciplinare.

5.13. Protectia identitatii persoanei vizate si a terfelor persoane

Normele privind protectia identitatii aplicabile avertizorilor in interes public, prevazute la art. 8 alin. (1), art.
13 alin. (2) lit. c) si art. 31 din Legea nr. 361/2022, se aplic si persoanei vizate, precum si persoanelor terte la care
se face referire in raportare.

Identitatea persoanei vizate este protejata cat timp sunt in desfasurare actiunile subsecvente raportarii sau
divulgdrii publice, cu exceptia cazului in care, ca urmare a solutiondrii raportérii sau divulgdrii, se constatd cd
persoana vizatd nu este vinovata de incélcérile legii ce au facut obiectul raportarii sau divulgarii.

Persoanele vizate au dreptul la apdrare, inclusiv dreptul de a fi ascultate si dreptul de acces la propriul

dosar.

5.14. Contestarea masurilor luate ca represalii

Avertizorul in interes public poate contesta misurile luate ca represalii printr-o cerere adresata instantei
competente, in functie de natura litigiului, in a cirei circumscriptie teritoriald acesta isi are domiciliul. Tn aceste
litigii sarcina de a dovedi cd mdsura contestatd este justificatd de alte motive decdt cele care au legdturd cu
raportarea sau divulgarea publicd revine, dupd caz, fie angajatorului, fie entitdtii cu privire la care se face
contestarea privind represaliile.

Instanta poate dispune, pe calea ordonantei presedintiale, chiar daca nu existd judecata asupra fondului,
suspendarea masurilor luate considerate a fi represalii la adresa avertizorului.

La cererea avertizorului in interes public care doreste sd conteste masurile luate pe care le considera
represalii, baroul din circumscriptia locului de desfasurare a activitatii avertizorului in interes public asigurd
asistenta judiciara gratuitd.

Dacd instanta constatd cd masura a fost dispusa ca represalii in considerarea raportarii sau a divulgarii
publice, aceasta poate dispune, dupa caz, desfiintarea masurii, repunerea partilor in situatia anterioara, repararea
prejudiciului, incetarea masurii si interzicerea ei pe viitor, precum si orice alte mdsuri pentru Tncetarea formelor de
represalii.

Odata cu luarea oricareia dintre masurile considerate de instanté ca fiind represalii la adresa avertizorului,
aceasta va dispune, Tn toate cazurile, si obligarea DSP Cluj la publicarea intr-un cotidian local sau national, pe
cheltuiala sa, a unui extras din hotdrdrea prin care a fost constatatd dispunerea in mod nelegal a uneia dintre
madsurile considerate a fi represalii luate. Extrasul se public3 si pe pagina de internet existent a institutiei publice,
precum si pe pagina de internet a ANIi, cu respectarea legislatiei privind protectia persoanelor fizice in ceea ce
priveste prelucrarea datelor cu caracter personal.

Dacd instanta constatd cd impotriva aceluiasi avertizor in interes public au fost dispuse, de cel putin doud
ori, represalii in considerarea aceleiasi raportari sau divulgéri publice, aceasta poate dispune, dupd caz, oricare
dintre masurile prevazute la alin. (5), precum si aplicarea unei amenzi civile in cuantum de pan3 la 40.000 de lei.

Modalitatea de contestare a mdsurilor luate cosiderate a fi represalii se aplica si celorlalte persoane
prevdzute la art. 20 alin. (3) din Legea nr. 361/2022.
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Se Interzice renuntarea la drepturi §i la masuri reparatorii de cdtre avertizor sau propunerea renuntarii
la drepturi si masuri reparatorii de catre angajator.

Drepturile si masurile reparatorii nu pot face obiectul unei renuntari sau limitari prin contract, form3 sau
conditii de incadrare fn munc3, inclusiv un acord de arbitraj prealabil unui litigiu.

Orice tranzactie prin care se urmdreste limitarea sau renuntarea la drepturile si misurile reparatorii
prevdzute de lege este nuld de drept.

5.15. Conditii privind cercetarea disciplinari a avertizorului

La solicitarea avertizorului in interes public cercetat disciplinar ca urmare a raportirii interne, externe sau
divulgdrii publice, comisiile de disciplina sau alte organisme similare din cadrul institutiei, au obligatia de a invita
presa si un reprezentant al sindicatului sau al asociatiei profesionale sau un reprezentant al salariatilor, dup caz.

Anuntul se face prin comunicat pe pagina de internet a institutiei cu cel putin 3 zile lucritoare inaintea
sedintei, sub sanctiunea nulitatii raportului si a sanctiunii disciplinare aplicate.

5.16. Protectia identitatii persoanei vizate si a tertelor persoane

Normele privind protectia identitétii aplicabile avertizorilor in interes public, se aplicd si persoanei vizate,
precum si persoanelor terte la care se face referire in raportare.

Identitatea persoanei vizate este protejata cat timp sunt in desfisurare actiunile subsecvente raportirii sau
divulgarii publice, cu exceptia cazului in care, ca urmare a solutiondrii raportérii sau divulgdrii, se constat3 c3
persoana vizatd nu este vinovatd de incdlcarile legii ce au ficut obiectul raportarii sau divulgarii.

Persoanele vizate au dreptul la aparare, inclusiv dreptul de a fi ascultate si dreptul de acces la propriul

dosar.

5.17. Consilierea, informarea si asistenta

ANI asigurd consilierea si informarea in legdturd cu masurile de protectie, cu drepturile, procedurile si
masurile reparatorii aplicabile.

ANI ofera avertizorilor in interes public asistent3 in legiturd cu protectia acestora impotriva represaliilor in
fata oricarei autoritati.

5.18. Sanctiuni

incilcarea prevederilor Legii nr. 361/2022 atrage, dup3 caz, rispunderea civili, disciplinara,
contraventionald sau penala.

Urmatoarele fapte constituie contraventii, dacd nu au fost sdvérsite in astfel de conditii incat s3 fie
considerate, potrivit legii penale, infractiuni si se sanctioneaza dupd cum urmeaza:

a) impiedicarea, prin orice mijloace, a raportirii de citre persoana desemnat3 s3 primeascd si sd inregistreze
raportdrile se sanctioneaza cu amenda de la 2.000 lei la 20.000 lei;

b) refuzul nejustificat al DSP Cluj de a rispunde solicitarilor ANI in exercitarea atributiilor care le revin se
sanctioneaza cu amendd de la 3.000 lei la 30.000 lei:

c) nerespectarea de cdtre DSP Cluj a obligatiei de a institui canalele interne de raportare se sanctioneazd cu
amenda de la 3.000 lei Ia 30.000 lei;

d) nerespectarea de citre DSP Cluj a obligatiilor de aconcepe, institui si gestiona modalititile de primire a
raportdrilor astfel inct sa fie protejatd confidentialitatea identitatii avertizorului in interes public si a oricdrei parti
terte mentionate in raportare i s se impiedice accesul la raportare al personalului neautorizat se sanctioneaza cu
amenda de la 4.000 lei la 40.000 lei;
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e) incalcarea de citre persoanele fizice a obligatiei de a mentine confidentialitatea privind identitatea
avertizorilor in interes public, a persoanei vizate sau a tertelor persoane se sanctioneaza cu amenda de la 4.000 lei

la 40.000 lei.

Raportarea de informatii privind inclcari ale legii, cunoscind c3 acestea sunt nereale, constituie
contraventie si se sanctioneazd cu amend3 de la 2.500 lei a 30.000 lei, daca fapta nu a fost savarsita in astfel de

conditii incat si fie considerat3, potrivit legii, infractiune.
Constatarea si sanctionarea contraventiilor se fac de catre personalul din cadrul structurii de specialitate a

Agentiei Nationale de Integritate.
Prin derogare de la dispozitiile art. 8 alin. (4) din Ordonanta Guvernului nr. 2/2001 privind regimul juridic al
contraventiilor, aprobat3d cu modificdri 5i completdri prin Legea nr. 182/2002, cu modificdrile si completdrile
ulterioare, amenzile aplicate persoanelor fizice se fac venit integral la bugetul de stat.
fn misura in care legislatia in vigoare nu prevede altfel, contraventiilor le sunt aplicabile dispozitiile
Ordonantei Guvernului nr. 2/2001, aprobaté cu modificari si completari prin Legea nr. 182/2002, cu modificarile si

completarile ulterioare.

6. RESPONSABILITATI

2. Propune conducerii institutiei
modalitatea de solutionare

3. Formuleaza recomandari si
prevenire a incidentelor de
integritate citre conducerea
institutiei

Descrierea Directorul [ Persoana desemnat [ Persoana desemnatd/ comisia de | Personalul
activitagii executiv analiza a raportdrilor institutiei
Desemnare Emiterc
persoana dispozitie de
responsabila | numire
cu primirea si
inregistrarea
rapoartirilor
avertizorilor
in interes
public |
Persoana 1.Primeste raportarile
desemnata cu avertizorilor
primirea si 2 inrcgistreazé raportidrile
inregistrarea avertizorilor
raportariulor 3.Pune la dispozitia comisiei
raportarea primita si inregistratd
de la avertizor
4. Informeaza avertizorul asupra
actiunilor subsecvente realizate de
institutiei si asupra rezultatelor
raportului séu
Desemnare Emitere
persoand/ dispozitie de
comisie de numire
analizd a
raportérilor
avertizorilor
Comisia de 1 .Efectueazi actiunile
analizd a subsecvente pentru verificarea
raportarilor celor semnalate in raportare.
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Luarea 1.Stabileste
deciziei de metodele de
clitre solutionare a
conducerea raportarilor.
institutici 2 Stabileste
pentru masurile gi
rezolvarea responsabilitdtile
celor pentru
semnalate prevenirea
prin raportare | incidentelor de
integritate,
Aplicarea Aprobare misuri | Informare avertizor in interes Recomandiri de prevenire a Implementarea
masurilor de | si desemnare public si personalul institutiei | incidentelor de integritate mdsurilor.
prevenire a responsabili
incidentelor
de integritate/
Arhivarea Arhivare pe o perioadi de minim
documentatiei 5 ani.
7. Formular evidentd modificari procedura
Nr. | Editie | Data Revizie | Data | Nr. pag. Descriere Semnatura
Crt. editiei reviziei | modificatd | modificare Conducétor
Institutie
1 | Editia |01.05.2019 |- - |
| : \,&L e
2 Editia | 01.05.2023 | - - Schimbare \1 < o
I legislatie N~ A\ il
8. Formular analiza proceduri
Nr. | Comp Nume inlocuitor | Aviz Aviz Aviz Aviz Data
Crt. Prenume de drept | favorabil favorabil | nefavorabil | nefavor
Sau Semnaturd | Data Observatii | Semnéatura
. delegat A .
1 | Secretariatul |_f(pu ettt P ,%L ;
Tehnic SCIM -' vaa 250 Aol ,
J
9. Formular distribuire procedur3
Nr. Compart Nume Data Semnétura | Data Semndtura | Data
Exemplar Prenume primirii retragerii intréarii
Procedurii in
intacmite vigoare
1 Secretariat Tehnic
CM
Exemplar | Toate Prin
digital compartimentele | e-mail si pe site-ul
institutiei www.dspcluj.ro la
sectiunea
"Transparenta”
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10. Diagrama de proces privind raportarea interna in interes public

*Formuleaza si transmite raportarea pe suport de
hartie si depunere la Secretariat, prin e-mail |a
adresa: director@dspcluj.ro, personal, fata in fatd cu
directorul executiv, prin programarea prealabils,
elefonic la nr. 0264433645 sau prin e-mail la adresa
secretariat@dspcluj.ro, a intalnirii.

AVERTIZORUL

*Primeste ti inregistreaza raportarea
*Transmite raportarea conducerii institutiei
SECRETARIAT/ : . s sl

" *Raspunde de informarea avertizorului privind actiunile
REGISTRATURA subsecvente intreprinse de institutiei
*Comunicd avertizorului rdspunsul institutiei

CONDUCEREA
INSTITUTIEI

*Examineaza raportarea
*Desemneazd comisia de analiz3 a raportérii

PERSOANA/COMISIA :::ntreprlmdri actlu?aie“sgbsecvente“ .
DE ANALIZA A ormuleazd concluzii si propunerii de clasare, solutionare

Z internd si solutionare externd pe care le transmite
RAPORTARII conducerii institutiei

*Decide modul de solutionare (clasare, solutionare interns,
solutionare externi)

*Stabileste masurile de protectie a avertizorului
= Stabileste masuri preventive $i responsabilii pentru
implementarea lor in cadrul institutiei.

CONDUCEREA
INSTITUTIEI
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