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MINISTERUL SANATATII

ORDIN /‘/h 607 //Z. 08 20/2

privind stabilirea modului de acordare a audientelor in cadrul Ministerului Sanatatii

)

ministrul sanatatii,
Vizand Referatul de aprobare al Secretariatului General nr.@.k ({/ 00/ /Z & /&V

Avand in vedere prevederile art. 7 alin. (4) din Hotararea Guvernului nr. 144/2010 privind
organizarea i functionarea Ministerului Sénatétii, cu modificarile si completarile ulterioare,

emite prezentul

ORDIN

) Art. 1. Incepand cu data prezentului ordin, audientele T cadrul Ministerului Sanatatii se tin de

catre ministrul sanatatii si secretarii de stat.

Art. 2. Inainte de a se adresa Ministerului Sanétatii, persoana care solicity inscrierea in audienta,
trebuie s& se adreseze directiei de s@natate publica judetene din raza domiciliului sdu sau celei in
care are sediul autoritatea publica reclamata, solicitdnd programarea unei audiente.

Art. 3. (1) Persoana nemulfumité de raspunsul directiei de sanatate publica sau persoana care nu
a primit niciun raspuns 'n termenul prevazut de lege, precum gi In cazurile In care cererea sau
situatia de fapt nu poate fi rezolvatd la nivelul directiei de sénatate publicd, se poate adresa
Ministerului Sanatatii.

(2) In situatia prevazuta la alin. (1) persoana solicité direcliei de sanatate publicd programarea

unei audiente la Ministerului Sanatatii.
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(3) Directia de sanatate publica transmite, telefonic sau in scris, Ministerulgi Sanatatii, solicitarea
previzuté la alin. (2) cerdnd, in numele si pentru aceasts persoana programarea unei audiente la
Ministerul Sanatatii.

(4) In functie de problematica ce face obiectul audientei, structura de relatii publice a Ministerului
S&natatii planifica audienta la ministrul sanatatii sau la unul dintre secretarii de stat care raspunde
de domeniul ce face obiectul audientei si informeaza directia de sanétate publica cu privire la data,
ora si locul stabilite pentru audienta.

(5) Directia de sanatate publicd are obligatia de a informa gi indruma persoana care a solicitat
audienta despre data, ora si locul stabilite in conditiile alin. (4).

(6) Dupé desfigurarea audientei, structura de relatii publice din cadrul Ministerului Sanatatii
transmite directiei de saénatate publicd o informare cu privire la decizia luata de catre persoana

care a tinut audienta.

Art. 4. Directorii executivi si directorii executivi adjuncti ai directilor de sanatate publicd pot
solicita, telefonic sau In scris, audiente la ministrul sénététii sau la unul dintre secretarii de stat
care raspunde de domeniul care face obiectul audientei, pentru rezolvarea unor situafii specifice

activitatii desfasurate in baza raporturilor de munca.

Art. 5. (1) Audientele in cadrul Ministerului Sané&tatii se tin In fiecare zi de joi a saptédmanii, prin
rotatie, incepand cu ora 14.00, cu exceptia sarbétorilor legale, potrivit graficului Intocmit conform
modelului prevazut in anexa nr. 1.

(2)Graficul prevazut la alin.(1) va fi completat Structura de relatii publice din cadrul Ministerului
Sanatatii

(3) in cazul in care, din motive obiective, ministrul s&natatii sau unul dintre secretarii de stat nu
poate acorda audienta in ziua programata, va desemna un tnlocuitor dintre directorii
generali/directorii Incadrati In structurile pe care le coordoneaza,

(4) Numele persoanei desemnate ca inlocuitor, in conditiile alin, (3), se comunica structurii de
relatii publice din cadrul Ministerului Sanatéfii, de cétre cabinetul demnitarului care a tinut
audienta;

(5) Structura de relatii publice din cadrul Ministerului Sé_rlététiba[e obligatia de a tine un registru de
audiente intocmit conform modelului prevazut in Anexaﬁrl?.‘fl'u’f:i_

Art, 6. (1) Sefii structurilor Ministerului Sanatatii pb("sblicitanaudiente la ministrul sanatatii pentru
rezolvarea unor situatii specifice activitatii desfasurate in baza raporturilor de munca sau de

serviciu, de luni pané vineri intre orele 9.00 = 11.00.
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(2) Persoanele prevazute la alin. (1) solicita directorului de cabinet al ministrului sanatatii

programarea unei audiente.
Art. 7. Structurile si persoanele care ocupé functiile nominalizate in prezentul ordin vor aduce la
indeplinire prevederile acestuia.

Art. 8. Anexele nr. 1 si nr. 2 fac parte integranté din prezentul ordin.

Art. 9. La data intrérii in vigoare a prezentului ordin se abroga Ordinul ministrului sanatatii nr.
52/2012 privind stabilirea modului de acordare a audientelor in cadrul Ministerului Sanatatii.

Art. 10. Prezentul ordin se publicd Tn Monitorul Oficial al Romaniei, Partea |.
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Anexa nr. 1

MINISTERUL SANATATII

GRAFIC AUDIENTE

PORIGROA o iins ivwvmns i ciuins s bommsampminsveys
LUNA SAPTAMANA Persoana care tine audienta

1 Secretar de Stat Departamentul de Asistenta
Medicala si Politici Publice

9 Secrotar de Stat Departamentul de Sanatate
Publicd gi Relatii Externe

3 Secretar de Stat Departamentul pentru Relatia
cu Parlamentul, Control si Achizitii Publice

4 Ministrul Sanatatii
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Anexanr. 2
MODEL PENTRU REGISTRUL DE EVIDENTA A AUDIENTELOR
Nr Data Numele si prenumele Numele si Prenumele
. . . solicitantuluif demnitarului care tine Obiectul solicitarii Solutia
crt. | audientei

Date contact

audienta
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